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F U N DAC I Ó N  CO O PC E N T R A L

La Fundación Coopcentral nace el 28 de septiembre de 1993; por decisión de la Central Financiera Cooperativa 
Para la Promoción Social “COOPCENTRAL”. El 27 de marzo de 2009 se aprobó la  incorporación por absorción 
de la Fundación Fundesarrollo lo que permitió el fortalecimiento patrimonial de la Entidad, así como la inclusión 
de convenios y experiencias integradoras exitosas.

Con la trasformación de la Central Financiera en el Banco Cooperativo Coopcentral, la  Fundación se proyectó 
como un ente especializado en educación informal y fortalecimiento institucional del sector. Para cumplir esta 
misión, se adelantan proyectos de investigación y toda una gama de actividades que tienen relación con los 
propósitos del cooperativismo, en aras de lograr una mayor efectividad en las actividades que emprenden y el 
impacto a las comunidades dentro del contexto del sector solidario y cooperativo nacional.

La Fundación Coopcentral, por su naturaleza solidaria, está encaminada a atender a la base Social y a la                 
población objeto del Banco Cooperativo Coopcentral (Cooperativas, Fondos de Empleados,  Mutuales) y de 
otras entidades solidarias (Fundaciones, Asociaciones y Organismos de Integración de Carácter Solidario).

Q U I E N ES  SO M OS

 P
O

R
TA

F
O

L
IO

 D
E

 S
E

R
V

IC
IO

S



M I S I Ó N
Apoyar a las entidades del sector solidario como ente            
especializado en educación informal y fortalecimiento              
institucional del sector, buscando también que mejoren la           
calidad del recurso humano en aras de lograr una mayor   
efectividad en las actividades que emprendan en las acciones 
sociales del sector a nivel nacional.

V I S I Ó N
Ser una entidad referente a nivel nacional e internacional en 
el desarrollo de proyectos de formación e investigación 
para el sector solidario y cooperativo nacional.
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ESC U E L A  D E  FO R M AC I Ó N  
CO O PC E N T R A L

Un programa donde su ent idad puede formar a sus colaboradores,  los cuales                   
recibirán todos los conocimientos para cer t i f icarse como Faci l i tadores en Educación 
F inanciera con la  metodología PASAC desarrol lada por Développment internat ional  
Desajardins y el  Gobierno de Canadá,  en el  Proyecto de Apoyo al  S is tema F inanciero,  
rura l  y  agropecuar io.

E l  proceso de Cer t i f icación se real iza para 1  colaborador,  máximo dos por ent idad.

Los Faci l i tadores,  después de cer t i f icarse,  podrán desarrol lar  un plan de educación 
f inanciera dir ig ido a los asociados de su ent idad en las  s iguientes competencias :

P RO G R A M A  D E  FO R M AC I Ó N  D E  FO R M A D O R ES
E N  E D U CAC I Ó N  F I N A N C I E R A

TA L L E R  D E  M A N EJ O  
D E L  C R É D I TO  

AG RO P EC UA R I O.

TA L L E R  D E  F I N A N Z AS  
E N  FA M I L I A .

TA L L E R  D E  
F I N A N Z AS  PA R A  

E M P R E N D E D O R ES.
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1  CA N D I DATOD ESC R I PC I Ó N  D E L  P RO C ESO

1°  Fase de Inter vención (2 días)
Presentación del programa.
Diagnóstico de perfil de candidato (S)
Transferencia de la metodología de facilitación.
Demostración y apropiación de contenidos y herramientas.
Organización de logística para la 2° fase o despliegue con los asociados 
de su entidad. (Cronograma de trabajo).

2  días
De 8:00 am a 4:00 pm 
con dos recesos y una 
hora para almorzar

2 días
De 8:00 am a 4:00 pm 
con dos recesos y una 
hora para almorzar

2  CA N D I DATOS

OT ROS

La Cer t i f icación incluye:
Formador Máster en Educación Financiera quien realiza el proceso de certificación (intervención y 
despliegue).

La Cer t i f icación incluye:
Materiales para realizar los talleres durante el proceso de certificación.
Diplomas de participación para los asociados que reciban los talleres.
Certificación como Facilitador en Educación Financiera al finalizar el proceso.
Entrega de Cartilla, audiovisuales y herramientas (en digital) para que el Facilitador ya certificado, 
pueda desarrollar su programa de forma autónoma.

1 °  FAS E  D E  I N T E RV E N C I Ó N

P RO G R A M A  D E  FO R M AC I Ó N  D E  FO R M A D O R ES  E N  E D U CAC I Ó N  F I N A N C I E R A
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D ESC R I PC I Ó N  D E L  P RO C ESO

2° Fase Despl iegue (en campo aproximadamente entre 9 y 12 días)
La entidad deberá realizar varias convocatorias a diferentes grupos de asociados para recibir los talleres en jornadas de 4 
horas cada uno.
Cada uno de los talleres (3) se repetirá 3 veces con grupos diferentes de asociados y el acompañamiento del Formador 
Máster quien evaluará el proceso y certificará cada taller de la siguiente manera:

Al finalizar cada taller se hace una retroalimentación con el fin de mejorar el proceso en el siguiente taller.

OT ROS

2 °  FAS E  D E  D E S P L I EG U E  

1  CA N D I DATO

9 días
9 talleres con duración 
de 4 horas cada uno.
El cronograma para su 
implementación se 
define con la entidad y 
se ajusta a la disponibi-
lidad del candidato.

2  CA N D I DATOS

12  días
12 talleres con duración 
de 4 horas cada uno.
El cronograma para su 
implementación se 
define con la   entidad 
y se ajusta a la disponi-
bilidad del candidato.

Tal ler  F inanzas en Fami l ia :  
El Formador Máster desarrolla el 
50% y el candidato el 50%.

Tal ler  Manejo del  crédito agropecuar io:
El Formador Máster desarrolla 25% y el can-
didato el 75%.

Tal ler  F inanzas para emprendedores:
El candidato realiza el 100% del taller y esto 
sería su evaluación final.

La ent idad interesada se encarga de:
Viáticos para el desplaza - miento del Formador Máster. (En caso de que sea fuera de Bogotá).
Disponer de un salón para realizar la 1° Fase.
Realizar las convocatorias y confirmación de asociados participantes en cada taller.
Disponer de un salón para realizar cada taller durante el despliegue de la certificación (Puede hacerse en los diferentes              
municipios donde la entidad tiene oficinas).
Contar con ayudas audiovi- suales como videobeam. Proporcionar un refrigerio para cada participante del taller.



 P
O

R
TA

F
O

L
IO

 D
E

 S
E

R
V

IC
IO

S

D ESC R I PC I Ó N  D E L  P RO C ESO

3 °  FAS E  D E  C E RT I F I CAC I Ó N

2  CA N D I DATOS

1  d ía
Acto Certificación con duración de 40 minutos.

1  CA N D I DATO

1  d ía
Acto Certificación con duración de 40 minutos.

TA R I FAS

$  3 . 6 0 0 . 0 0 0  +  I VA $  5 .4 0 0 . 0 0 0  +  I VA

Entrega Diploma de Certificación como Facilitador de Educación Financiera.

Entrega de materiales (digitales) para impresión y posterior implementación 
del programa (los tres talleres) conforme la entidad lo requiera.
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P RO G R A M A  D E  ACT UA L I Z AC I Ó N  E N  L A  E F I CAC I A  D E  L A  G EST I Ó N  E M P R ESA R I A L

U N I DA D  T E M ÁT I CA B R E V E  D ESC R I PC I Ó N  

A D M I N I ST R AC I Ó N  I N T EG R A L  D E  R I ESG OS
Se describen los riesgos para las organizaciones en su labor empresarial, las normas 
regulatorias y los medios y procedimientos para su adecuado control.

F U N DA M E N TOS  D E  SA R L A F T

S EG U R I DA D  D E  L A  I N FO R M AC I Ó N  Y
C I B E RS EG U R I DA D

BA L A N C E  SO C I A L
122�

Conceptos y lineamientos, para la implementación de un adecuado sistema de         
control de para prevenir el lavado de activos. 

Es un aspecto determinante en las entida des que deben proteger en todos los niveles 
su información y cuidar de manera especial la que está disponible en las redes de           
comunicación (Internet, Redes etc.)

Detalla los costos y los beneficios que provoca la actividad de una empresa en la              
comunidad donde desarrolla sus actividades.

Un programa pensado para que los asociados (as), complementen o adquieran mayores conocimientos sobre las fortalezas, 
bondades y ventajas del Sector Solidario y participen con mayor éxito en la dirección de la organización a la que pertenecen.
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P ES E M

El PESEM es una herramienta central de la gestión de la cooperativa. Es fundamental 
para la toma de decisiones estratégicas y para la ejecución del plan de desarrollo      
cooperativo. Con su diseño y puesta en marcha se garantiza la identidad del modelo, 
las prácticas cooperativas y el desarrollo empresarial de la organización.

H O R AS  C E RT I F I CA DAS :
V E I N T E  ( 2 0 )   

I N V E RS I Ó N :
$ 5 . 6 0 0 . 0 0 0  M ÁS  I VA

M O DA L I DA D ES,  G RU POS  Y  LO G I ST I CA

Modalidad virtual y/o presencial; Grupos hasta 25 personas. El 
programa se dicta en las instalaciones de la entidad interesada, 
que estará a cargo de ayudas audiovisuales y todos los aspectos 
logísticos.

Horario a convenir.

Profesionales Especializados en los temas ofrecidos.
Material de la capacitación dictada
Certificación para los participantes 

I N C LUY E :

LO G Í ST I CA  PA R A  L A  M O DA L I DA D  P R E S E N C I A L :   

L A  E N T I DA D  A D Q U I R I E N T E  ASU M E  LOS  COSTOS  PO R  CO N C E PTO  D E :
Viáticos de los profesionales, que deban desplazarse a la sede donde se Realice el             
programa educativo. 
Convocatoria y confirmación de los participantes
Salón y/o instalaciones donde se realizará el programa
De las ayudas audiovisuales y tecnológicas necesarias (Video Beam, Internet)
Alimentación para los participantes



 P
O

R
TA

F
O

L
IO

 D
E

 S
E

R
V

IC
IO

S

TA L L E R M O DA L I DA D I N V E RS I Ó NI N T E N S I DA D  H O R A R I AB R E V E  D ESC R I PC I Ó N  D E L  T E M A

TA L L E R ES

F I N A N Z AS  E N
FA M I L I A

M A N EJ O  D E L  
C R É D I TO  

AG RO P EC UA R I O

• Circulación del dinero en la familia.
• Flujo de gastos e ingresos de la familia.
• Aportes no financieros y calidad de vida.

• Conociendo mi crédito productivo.
• Relación crédito, inversión producción.
• Flujo de caja de la empresa agropecuaria.
• Flujo de caja de la empresa familiar.

Presencial hasta
25 personas

Presencial hasta
25 personas

4 Horas

4 Horas

$1.120.000
+ IVA

$1.120.000
+ IVA

F I N A N Z AS  PA R A
E M P R E N D E D O R ES

• Finanzas en la microempresa.
• Registro de cuentas: ventas y costos del 
negocio.

• Crédito en la microempresa. 
Elija el crédito apropiado para su inversión

Presencial hasta
25 personas 4 Horas $1.120.000

+ IVA

S E RV I C I O  A L
C L I E N T E

Presencial hasta
25 personas 4 Horas $1.120.000

+ IVA

• Introducción y conceptos clave del          
servicio al cliente.

• Presentación del proceso del Protocolo 
de Atención al cliente.

• Herramientas.

• Ejercicio práctico Juego de roles.
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LO G Í ST I CA  PA R A  L A  M O DA L I DA D  P R E S E N C I A L :   

L A  E N T I DA D  A D Q U I R I E N T E  ASU M E LOS  COSTOS  PO R  CO N C E PTO  D E :
Viáticos de los profesionales, que deban desplazarse a la sede donde se Realice el             
programa educativo. 
Convocatoria y confirmación de los participantes
Salón y/o instalaciones donde se realizará el programa
De las ayudas audiovisuales y tecnológicas necesarias (Video Beam, Internet)
Alimentación para los participantes

TA L L E R M O DA L I DA D I N V E RS I Ó NI N T E N S I DA D  H O R A R I AB R E V E  D ESC R I PC I Ó N  D E L  T E M A

G O B I E R N O
CO R PO R AT I VO

Presencial hasta
25 personas

4 Horas
$1.120.000

+ IVA

• Objetivo general: Reconocer y aplicar 
conceptos y marco normativo de la ética y 
el gobierno cooperativo en la organiza-
ción.

• Descripción: El reconocimiento de las 
prácticas de autogobierno de los             
componentes centrales del gobierno             
corporativo (cooperativo, solidario) como 
la gobernanza, la gobernabilidad y                  
aplicación del principio Administración   
Democrática, participativa y autogestiona-
ria, se contextualizan en la realidad                    
administrativa de la organización para        
contribuir a los ejercicios de planeación, 
administración colegiada y de gerencia    
estratégica.

I N C LUY E :

• Profesionales Especializados en los temas ofrecidos
• Certificación para los participantes
• Material de los contenidos
• Facilitador en Educación financiera                                                         
• Materiales para realizar el taller                                                      
• Herramientas prácticas para los participantes
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C U RSOS C U RSOS  V I RT UA L E S

La Fundación Coopcentral, mediante resolución No 157 del 22 de julio de 2020. fue acreditada para impartir 
educación en economía solidaria en la modalidad virtual por la Unidad Administrativa Especial de                
Organizaciones Solidarias. 

El Curso Básico de Economía Solidaria, fue desarrollado por la Fundación Coopcentral conforme a los                
lineamientos establecidos  por la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias; su objetivo 
es ofrecer capacitación sencilla y completa a los asociados a los Entidades del sector solidario,                              
Cooperativas, Fondos de Empleados, Asociaciones Mutuales, Precooperativas, a las demás organizaciones 
de carácter solidario y a la comunidad en general, buscando un mayor reconocimiento del Sector como              
excelente alternativa de solución a las necesidades económicas y sociales de nuestras comunidades.

C U RSO  V I RT UA L  BÁS I CO  D E  
ECO N O M Í A  S O L I DA R I A

Se certifican 20 horas

La Inversión del curso es de 
$33.600 + IVA por persona. 
(Descuentos especiales por 

volumen).

C U RSO  V I RT UA L  I N T E R M E D I O  D E
ECO N O M Í A  S O L I DA R I A

Se certifican 60 horas

La Inversión del curso es de 
$70.000 + IVA por persona. 
(Descuentos especiales por 

volumen).

El curso intermedio de Economía Solidaria está pensado para complementar los conocimientos adquiridos 
en el Curso Básico de Economía Solidaria, conocer a mayor detalle la historia, normas regulatorias en el 
ámbito nacional e internacional, principios, características diferenciadoras del Sector Solidario e indicadores 
financieros representativos.

La realidad social, económica, política y ambiental donde se desempeña la organización solidaria, es             
determinante para planificar su desarrollo.Es importante analizar los diferentes problemas y necesidades de 
la comunidad asociada y cómo esa situación afecta positiva o negativamente a la organización. 
El objetivo central es que la Entidad puede impactar a su población objeto con servicios de calidad                   
encaminados siempre a mejorar su calidad de vida y la de la comunidad en general.
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C U RSOS C U RSO  L Í N E A

En esta modalidad, el facilitador y el grupo que recibirá la capacitación operan en el mismo marco                  
temporal, es decir en presencia simultánea, se utilizan herramientas como videoconferencias con       
pizarra, audio o imágenes, Chat, Chat de voz, que constituyen herramientas imprescindibles para que 
el estudiante o usuario no se sienta aislado. El curso recoge los contenidos establecidos en la                  
Resolución N° 152 de la UAEOS de 2022. Al finalizar el curso se enviará al estudiante, el certificado,              
firmado por nuestro Representante Legal, que acredita su participación satisfactoria en las sesiones.       

C U RSO  E N  L Í N E A  BÁS I CO  D E  
ECO N O M Í A  S O L I DA R I A

Se certifican 20 horas

La Inversión del curso es de $60.000  
+ IVA por persona. 

(Grupos mínimo de 10 personas hasta 
máximo 25 personas por facilitador.

Sus contenidos complementan los conocimientos adquiridos en el curso básico e igualmente las               
experiencias adquiridas por el Usuario en la Entidad a la que pertenece, preparándolo para ser parte 
de sus organismos de dirección y control.  Se emplean las Plataformas virtuales más reconocidas, que 
aseguren la calidad y el tiempo para el proceso de formación (Teams, Google Meet,
 Zoom etc.). 

Al finalizar el curso, el estudiante podrá analizar la organización solidaria en su multidimensionalidad 
como marco para su Adecuada Gestión, Reconocer su contexto regional y local, como marco de 
oportunidad en su integración con el Territorio, y adquirir mayor conocimiento en los aspectos                  
administrativos, normativos, democráticos y financieros de la organización a la que pertenece.   

C U RSO  E N  L Í N E A  I N T E R M E D I O  D E  
ECO N O M Í A  S O L I DA R I A

Se certifican 60 horas

La Inversión del curso es de $110.000 
+ IVA por persona. 

(Grupos mínimo de 10 personas hasta 
máximo 25 personas por facilitador.
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C U RSOS C U RSOS  P R E S E N C I A L E S

La Fundación Coopcentral está acreditada, autorizada para impartir educación en economía solidaria,          
modalidades: presencial y en línea, por la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias         
mediante resolución No. 269 del 28 de agosto de 2023. 

El Curso Básico de Economía Solidaria, fue desarrollado por la Fundación Coopcentral conforme a los            
lineamientos establecidos en la Resolución 152 de junio 23 de 2022, expedida por la Unidad Administrativa 
Especial de Organizaciones Solidarias; su objetivo es ofrecer capacitación sencilla y completa a los              
asociados a los Entidades del sector solidario, Cooperativas, Fondos de Empleados, Asociaciones Mutuales, 
Precooperativas, a las demás organizaciones de carácter solidario y a la comunidad en general, buscando 
un mayor reconocimiento del Sector Solidario en Colombia.

El curso se dicta en las instalaciones que facilite la entidad interesada, además de las ayudas logísticas          
necesarias, medios audiovisuales, viáticos del facilitador, alimentación entre otros.

C U RSO  P R ES E N C I A L  BÁS I CO  D E
ECO N O M Í A  S O L I DA R I A

Se certifican 20 horas

La Inversión del curso es de 
$80.000 + IVA por persona. 

Grupos mínimo de 10 personas 
hasta 25 personas por facilitador

C U RSO  P R ES E N C I A L  I N T E R M E D I O  D E
ECO N O M Í A  S O L I DA R I A

Se certifican 60 horas

La Inversión del curso es de 
$140.000 + IVA por persona. 

Grupos mínimo de 10 personas 
hasta 25 personas por facilitador

El curso intermedio de Economía Solidaria está pensado para complementar los conocimientos               
adquiridos en el Curso Básico de Economía Solidaria su historia, las normas regulatorias en el ámbito 
nacional e internacional, características diferenciadoras del Sector Solidario, indicadores financieros   
representativos, la realidad social, económica, política y ambiental donde se desempeña la                    
organización solidaria, determinante para planificar su desarrollo. El objetivo central es que la Entidad 
informe a su población objeto sobre las ventajas y bondades del modelo solidario, en el entorno             
socioeconómico donde realizan sus labores.

El curso se dicta en las instalaciones que facilite la entidad interesada, además de las ayudas logísticas 
necesarias, medios audiovisuales, viáticos del facilitador, alimentación entre otros.
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C H A R L AS  D E  
ACT UA L I Z AC I Ó N

H O R AS
C E RT I F I CA DAS

I N V E RS I Ó N  Y
PA RT I C I PA N T ES

M O DA L I DA DB R E V E  D ESC R I PC I Ó N  D E L  T E M A

G O B I E R N O
CO R PO R AT I VO

Virtual en línea

Presencial

CA PAC I TAC I O N ES  Y / O  C H A R L AS  D E  ACT UA L I Z AC I Ó N

Los componentes centrales del gobierno 
cooperativo como la gobernanza, la              
gobernabilidad y aplicación del principio 
democrático se contextualizan en la        
realidad administrativa de la organización 
para contribuir a los ejercicios de                 
planeación, administración colegiada y de 
gerencia estratégica.

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

A D M I N I ST R AC I Ó N  
I N T EG R A L  

D E  R I ESG OS

Virtual en línea

Presencial

Se describen los riesgos para las                    
organizaciones en su labor empresarial, las 
normas regulatorias y los medios y                  
procedimientos para su adecuado control

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

T R A N S FO R M AC I Ó N
D I G I TA L  4 . 0

Virtual en línea

Presencial

Se ha entendido, como la aplicación de las 
tecnologías de la información o Tics, con 
el aumento de la capacidad de               
computación, Los datos son el motor  
principal de esta revolución

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 
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C H A R L AS  D E  
ACT UA L I Z AC I Ó N

H O R AS
C E RT I F I CA DAS

I N V E RS I Ó N  Y
PA RT I C I PA N T ES

M O DA L I DA DB R E V E  D ESC R I PC I Ó N  D E L  T E M A

F U N DA M E N TOS  
D E  SA R L A F T

Virtual en línea

Presencial

Conceptos y lineamientos, para la imple-
mentación de un adecuado sistema de 
control para prevenir el lavado de activos. 

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

S EG U R I DA D  D E  L A
I N FO R M AC I Ó N  Y  
C I B E RS EG U R I DA D

Virtual en línea

Presencial

Es un aspecto determinante en las entida 
des que deben proteger en todos los 
niveles  su información y cuidar de manera 
especial la que está disponible en las 
redes de comunicación (Internet, Redes 
etc.)

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

BA L A N C E  SO C I A L

Virtual en línea

Presencial

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

Detalla los costos y los beneficios que  
provoca la actividad de una empresa en la 
comunida donde desarrolla sus activida-
des.
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C H A R L AS  D E  
ACT UA L I Z AC I Ó N

H O R AS
C E RT I F I CA DAS

I N V E RS I Ó N  Y
PA RT I C I PA N T ES

M O DA L I DA DB R E V E  D ESC R I PC I Ó N  D E L  T E M A

P ROY ECTO
E D U CAT I VO  SO C I A L

E M P R ESA R I A L  P ES E M

Virtual en línea

Presencial

El PESEM es una herramienta central de la 
gestión de Entidad. Es fundamental para la 
toma de decisiones estratégicas y para la 
ejecución del plan de desarrollo. Con su 
diseño y puesta en marcha se garantiza la 
identidad del modelo, las prácticas              
solidarias y su éxito empresarial 

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

L I D E R A ZO  CO L ECT I VO
Y  T R A BAJ O  CO N  

O RG Á N OS  D E  
A D M I N I ST R AC I Ó N  

Y  CÓ M I T ES

Virtual en línea

Presencial

Las competencias blandas que se              
requieren para ejercer un liderazgo 
acorde al modelo cooperativo se abordan 
en el contexto del trabajo de los                          
diferentes órganos de administración y de 
los comités que lideran los diferentes              
procesos estratégicos de la organización.

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

N E U RO M A RQ U E T I N G

Virtual en línea

Presencial

Especialidad del marketing que nos 
enseña a entender mejor los comporta-
mientos de los consumidores durante 
todo el proceso de compra y el papel que 
juegan las emociones en sus decisiones 
de compra.

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 
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C H A R L AS  D E  
ACT UA L I Z AC I Ó N

H O R AS
C E RT I F I CA DAS

I N V E RS I Ó N  Y
PA RT I C I PA N T ES

M O DA L I DA DB R E V E  D ESC R I PC I Ó N  D E L  T E M A

G U I A  D E  CO B R A N Z AS

Virtual en línea

Presencial

El manejo de la cobranza es esencial para 
el flujo de efectivo de las entidades; ya 
que impacta finalmente en sus finanzas. Es 
por eso que debemos optimizar los              
procesos, asegurándonos de tener una 
actitud y comunicación más efectiva.

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

SOST E N I B I L I DA D
E M P R ESA R I A L  –

CO N ST RU CC I Ó N
D E  ASU N TOS  ASG

( A M B I E N TA L ES,  
SO C I A L ES  

Y  G O B E R N A N Z A )  
Y  R E PO RT E  

M AT E R I A L I DA D  ASG .

Virtual en línea

Presencial

Capacidad que tienen las empresas para 
generar Valor Compartido (valor econó-
mico, social y ambiental).

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

O F I C I A L  D E
C U M P L I M I E N TO

Virtual en línea

Presencial

Estructura Organizacional, requisitos, polí-
ticas, mecanismos de prevención, etapas, 
indicadores claves y normas regulatorias.  

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 
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C H A R L AS  D E  
ACT UA L I Z AC I Ó N

H O R AS
C E RT I F I CA DAS

I N V E RS I Ó N  Y
PA RT I C I PA N T ES

M O DA L I DA DB R E V E  D ESC R I PC I Ó N  D E L  T E M A

EQ U I L I B R I O,
B I E N ESTA R
Y  M A N EJ O  

D E L  EST R ÉS,
A  T R AV ÉS  D E  L A  

N U T R I C I Ó N  

Virtual en línea

Presencial

L AS  CA PAC I TAC I O N ES  Y / O  C H A R L AS  I N C LUY E N :  

• Profesionales Especializados en los temas ofrecidos
• Certificación para los participantes
• Material de los contenidos

Desde la nutrición como una herramienta 
para el manejo del estrés

Conforme a su                
duración podrá ser 

de dos a cuatro 
horas 

$280.000 + IVA hora, 
Grupos hasta de 25 

personas

$360.000 + IVA, hora,
Grupos hasta de 25 
personas, (Bogotá) 

LO G Í ST I CA :   

L A  E N T I DA D  A D Q U I R I E N T E  ASU M E LOS  COSTOS  PO R  CO N C E PTO  D E :
Viáticos de los profesionales, que deban desplazarse a la sede donde se Realice el             
programa educativo. 
Convocatoria y confirmación de los participantes
Salón y/o instalaciones donde se realizará el programa
De las ayudas audiovisuales y tecnológicas necesarias (Video Beam, Internet)
Alimentación para los participantes



ESC U E L A  D E  FO R M AC I Ó N  CO O PC E N T R A L

PA R A  M AYO R  I N FO R M AC I Ó N

fcoopcentral@copcentral.com.co
jduque@coopcentral.com.co

chernandez2@coopcentral.com.co

W W W. F U N DAC I O N CO O PC E N T R A L . CO M


